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Analyse comparative de I'efficacite des différents programmes de
protection sociale au Maroc en termes d'amélioration du bien-étre des
populations cibles

Résumé :

Cette étude vise a analyser comparativement I'efficacité des principaux programmes de protection sociale au Maroc
en termes d'amélioration du bien-étre des populations cibles. Elle évalue I'efficacité de ces programmes selon des
criteres pertinents, notamment la pertinence, I'efficience, I'impact, la durabilité et I'équité. Six programmes sont
analysés : RAMED, Programme d'Urgence (2008-2012), PNAPS, FSF, Entraide Nationale et FEF. L'étude
mobilise une approche combinant I'analyse documentaire de rapports officiels (HCP, Banque mondiale, ANAM)
et I'analyse économétrique de données d'enquétes nationales (2004-2023) auprés de 18 265 ménages. Trois
modeles économétriques sont appliqués : régressions linéaires multiples, modeles logistiques et estimations en
différences-en-différences (DiD). Le RAMED réduit le taux de pauvreté de 0,132 points (p<0,01) et augmente la
consommation de 358-422 dirhams par personne. Le Programme d'Urgence diminue la pauvreté de 0,095 points
(p<0,05) et crée plus de 2 millions d'emplois. Les autres programmes montrent des effets positifs mais modérés.
L'étude souligne des défis en termes d'équité de ciblage et de durabilité financiére.

Mots clés : Protection sociale, Bien-étre, Evaluation de I'efficacité, Programmes sociaux, Maroc.
Classification JEL : 138, H53, 132, 015, C21.
Type du papier : Recherche empirique

Abstract :

This study aims to comparatively analyze the effectiveness of the main social protection programs in Morocco in
terms of improving the well-being of target populations. It assesses the effectiveness of these programs based on
relevant criteria, including relevance, efficiency, impact, sustainability, and equity. Six programs are analyzed:
RAMED, Emergency Program (2008-2012), PNAPS, FSF, Entraide Nationale, and FEF. The study employs an
approach combining documentary analysis of official reports (HCP, World Bank, ANAM) and econometric
analysis of national survey data (2004-2023) covering 18,265 households. Three econometric models are applied:
multiple linear regressions, logistic models, and difference-in-differences (DiD) estimations. RAMED reduces the
poverty rate by 0.132 points (p<0.01) and increases consumption by 358-422 dirhams per person. The Emergency
Program decreases poverty by 0.095 points (p<0.05) and creates over 2 million jobs. Other programs show positive
but more moderate effects. The study highlights persistent challenges in targeting equity and financial
sustainability.

Keywords : Social protection, Well-being, Effectiveness evaluation, Social programs, Morocco.
JEL Classification: 138, H53, 132, 015, C21.
Paper type : Empirical Research
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1. Introduction

La protection sociale joue un réle crucial dans la réduction de la pauvreté, des inégalités et de
la vulnérabilité au Maroc. Dans un contexte marqué par des disparités sociales et économiques
importantes, les programmes de protection sociale visent a garantir un filet de sécurité pour les
populations les plus vulnérables et a promouvoir leur bien-étre. Selon le Haut-Commissariat au
Plan (HCP), le taux de pauvreté au Maroc est passé de 15,3 % en 2007 a 9,2 % en 2019. Cette
baisse est en partie attribuée a I'extension de la couverture des programmes de protection
sociale, notamment le Régime d'Assistance Médicale (RAMED) et le Programme d'Urgence
(2008-2012).

La protection sociale englobe I'ensemble des politiques et programmes mis en ceuvre par I'Etat
ou des organismes privés pour protéger les individus et les familles contre les risques sociaux
tels que la maladie, le chémage, la vieillesse et la pauvreté (OIT, 2017). Le bien-étre est un
concept multidimensionnel qui englobe la santé physique et mentale, I'éducation, le niveau de
vie et la participation sociale (OCDE, 2011). L'efficacité des programmes de protection sociale
mesure leur capacité a atteindre leurs objectifs et a améliorer le bien-étre des populations cibles.
Elle peut étre évaluée selon differents critéres, notamment la pertinence, I'efficience, I'impact,
la durabilité et I'équité (PNUD, 2018).

La protection sociale joue un réle crucial dans la réduction de la pauvrete, des inégalités et de
la vulnerabilité au Maroc. Cependant, I’efficacité des différents programmes de protection
sociale varie considérablement. Cette étude vise a analyser comparativement I'efficacité de ces
programmes en termes d'amélioration du bien-étre des populations cibles.

Les objectifs specifiques de I'étude sont les suivants

Premiérement, elle vise a identifier et décrire les principaux programmes de protection sociale
au Maroc, en documentant leurs caractéristiques essentielles, leurs mécanismes de mise en
ceuvre, leur couverture géographique et démographique, ainsi que leurs modalités de ciblage et
d'intervention aupres des populations vulnérables.

Deuxiéemement, I'étude cherche a évaluer l'efficacité de ces programmes selon des criteres
multidimensionnels pertinents, notamment la pertinence par rapport aux besoins des
populations cibles, I'efficience dans I'utilisation des ressources mobilisées, I'impact observable
sur le bien-étre des bénéficiaires, la durabilité financiere et institutionnelle des interventions,
ainsi que I'équité dans la distribution des bénéfices entre les différentes catégories de
population.

Troisiemement, elle s'attache a identifier les meilleures pratiques et les lecons apprises de ces
programmes, en examinant les facteurs de succes, les obstacles rencontrés, les innovations
introduites et les ajustements opérés au fil du temps pour améliorer leur performance et leur
adaptation au contexte marocain.

Quatriemement, I'étude ambitionne de formuler des recommandations stratégiques et
opérationnelles pour améliorer I'efficacité des programmes de protection sociale au Maroc, en
s'appuyant sur les résultats de I'évaluation comparative et sur les enseignements tirés de
I'expérience nationale et internationale en matiére de politiques sociales.

Cette étude contribuera a une meilleure compréhension de l'efficacité des programmes de
protection sociale au Maroc et fournira des informations précieuses pour les décideurs
politiques et les praticiens.

Plusieurs études ont analysé I'efficacité des programmes de protection sociale au Maroc. Par
exemple, une étude du Haut-Commissariat au Plan (HCP) a montré que le Régime d'Assistance
Médicale (RAMED) a eu un impact positif sur I'acces aux soins de santé pour les populations
pauvres et vulnérables (HCP, 2018). Une autre étude de la Banque mondiale a révélé que le
Programme d'Urgence (2008-2012) a contribué a réduire la pauvreté et les inégalités au Maroc
(Bangue mondiale, 2014).
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Cependant, ces études se sont généralement concentrées sur l'‘évaluation de programmes
specifiques. 1l existe un manque de recherches comparatives analysant I'efficacité de différents
programmes de protection sociale au Maroc. Cette étude vise & combler cette lacune en
fournissant une analyse comparative de [I’efficacité de ces programmes en termes
d’amélioration du bien-étre des populations cibles.

2. Revue de littérature
2.1. Cadre théorique de I'évaluation des programmes sociaux

L'évaluation de l'efficacité des programmes sociaux est un domaine de recherche complexe qui
s'appuie sur diverses approches théoriques. L'une des approches les plus courantes est le modele
logique, qui établit un lien entre les intrants, les activités, les extrants et les résultats d'un
programme (Chen, 2005). Une autre approche est I'évaluation basée sur les théories, qui utilise
les théories du changement pour guider la conception et I'évaluation des programmes (Pawson
et Tilley, 1997).

L'évaluation qualitative peut également étre utilisée pour évaluer l'efficacité des programmes
sociaux. Cette approche se concentre sur la compréhension des expériences et des perceptions
des participants au programme, ainsi que sur le contexte dans lequel le programme est mis en
ceuvre (Patton, 2015).

2.2. Criteres d'évaluation de I'efficacité

L'efficacite des programmes de protection sociale constitue un enjeu central pour les décideurs
publics et nécessite une évaluation multidimensionnelle fondée sur des criteres
scientifiguement établis. Cette section présente les cing criteres principaux mobilisés dans cette
étude pour évaluer comparativement les programmes marocains de protection sociale.

La pertinence constitue le premier critére d'évaluation et mesure dans quelle mesure les
objectifs et les modalités du programme correspondent aux besoins réels et aux priorités des
populations cibles. Un programme pertinent est celui qui répond de maniere adéquate aux
problémes sociaux identifies, qui cible effectivement les populations les plus vulnérables, et
dont les interventions sont adaptées au contexte socio-économique et culturel marocain.
L'évaluation de la pertinence examine également I'alignement du programme avec les politiques
nationales de développement social et les engagements internationaux du Maroc en matiere de
protection sociale.

L'efficience représente le deuxieme critere et évalue le rapport entre les ressources mobilisées
(financieres, humaines, matérielles) et les résultats obtenus. Un programme efficient est celui
qui maximise les résultats pour un niveau donné de ressources, ou qui minimise les codts pour
atteindre un niveau de résultats deéterminé. L'analyse de l'efficience examine les codts
administratifs, les délais de mise en ceuvre, la qualité de la gestion, et la capacité du programme
a éviter les fuites et les gaspillages. Ce critere est particulierement important dans un contexte
de contraintes budgétaires ou I'optimisation de I'utilisation des ressources publiques constitue
une exigence incontournable.

L'impact constitue le troisiéme critére et mesure les effets réels du programme sur le bien-étre
et les conditions de vie des populations bénéficiaires. L'évaluation de I'impact cherche a établir
une relation causale entre l'intervention et les changements observés dans les indicateurs de
pauvreté, de santé, d'éducation, d'emploi ou de consommation. Elle distingue les effets directs
(amélioration immédiate du revenu ou de I'acces aux services) des effets indirects (changements
comportementaux, renforcement du capital humain) et s'intéresse également aux effets
multiplicateurs et aux externalités positives générées par le programme sur I'ensemble de la
communaute.
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La durabilité représente le quatrieme critere et examine dans quelle mesure les bénéfices
générés par le programme peuvent étre maintenus a long terme, méme en I'absence de soutien
externe continu. Un programme durable est celui qui dispose d'un financement pérenne, qui
développe des capacités institutionnelles solides, qui crée des mécanismes d'appropriation par
les acteurs locaux, et qui s'adapte aux évolutions du contexte socio-économique. L'évaluation
de la durabilité prend en compte la viabilité financiére, la solidité institutionnelle, lI'ancrage
politique et la résilience du programme face aux chocs économiques ou aux changements de
gouvernance.

L'équité constitue le cinquiéme et dernier critere et analyse la distribution des bénéfices du
programme entre les différentes catégories de population et les différentes régions du pays. Un
programme équitable est celui qui assure une couverture effective des populations les plus
pauvres et les plus vulnérables, qui ne crée pas de discriminations entre les bénéficiaires
potentiels, et qui réduit les inégalités sociales et territoriales plutdét que de les accentuer.
L'évaluation de I'équité examine les mécanismes de ciblage, les taux de couverture des
différents groupes socio-économiques, I'accessibilité géographique des services, et I'existence
d'éventuelles barrieres (administratives, culturelles, financiéres) limitant I'accés de certaines
categories vulnérables. Ces cing critéres forment un cadre d'évaluation complémentaire
permettant d'apprécier I'efficacité globale des programmes de protection sociale selon plusieurs
dimensions. Leur utilisation combinee offre une vision holistique de la performance des
interventions et facilite I'identification des forces, des faiblesses et des marges d'amélioration
de chaque programme analyse.

2.3. Présentation des programmes de protection sociale au Maroc étudiés

Le Régime d'Assistance Médicale (RAMED) est un programme de protection sociale lancé au
Maroc en 2005. Il vise a fournir une couverture médicale de base aux populations pauvres et
vulnérables. Le RAMED couvre les frais de consultation, d'hospitalisation, de médicaments et
d'examens meédicaux.

Les objectifs du RAMED sont d'améliorer I'acceés aux soins de santé pour les populations
pauvres et vulnérables, de réduire les dépenses de santé des ménages et de contribuer a la
réduction de la pauvreté et des inégalités. Le programme cible les personnes vivant en dessous
du seuil de pauvrete, les personnes sans emploi, les travailleurs indépendants a faible revenu et
les étudiants issus de familles pauvres. Le RAMED est mis en ceuvre par le ministére de la
Santé et les personnes éligibles peuvent s'inscrire dans les centres de santé locaux. Le
programme est financé par le budget de I'Etat et les cotisations des bénéficiaires. Des études
ont montré que le RAMED a eu un impact positif sur l'acces aux soins de santé pour les
populations pauvres et vulnérables. Par exemple, une étude du Haut-Commissariat au Plan
(HCP) a révélé que le RAMED a entrainé une augmentation de 15 % des consultations
médicales et de 20 % des hospitalisations parmi les bénéficiaires (HCP, 2018).

Le Programme d'Urgence (2008-2012) était un programme de protection sociale mis en ceuvre
au Maroc en réponse a la crise économique mondiale de 2008. 1l visait a atténuer I'impact de la
crise sur les populations pauvres et vulnérables.

Les objectifs du Programme d'Urgence étaient de protéger les ménages pauvres et vulnérables
des effets de la crise économique, de créer des emplois et de soutenir les activités génératrices
de revenus, et d'améliorer l'acces aux services sociaux de base. Le programme ciblait les
personnes vivant en dessous du seuil de pauvreté, les personnes sans emploi, les travailleurs
indépendants a faible revenu et les ménages dirigés par des femmes. Le Programme d'Urgence
a été mis en ceuvre par le gouvernement marocain et comprenait un ensemble de mesures,
notamment des transferts monétaires directs aux ménages pauvres, des subventions pour les
produits alimentaires de base, la création d'emplois temporaires dans les travaux publics et le
soutien aux petites entreprises et aux coopératives. Des études ont montré que le Programme
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d'Urgence a eu un impact positif sur les populations pauvres et vulnérables. Par exemple, une
étude du Haut-Commissariat au Plan (HCP) a révélé que le programme a contribué a réduire la
pauvreté de 1,5 point de pourcentage et a créer plus de 200 000 emplois (HCP, 2013).

2.4. Programme National d'Aide aux Personnes en Situation de Précarité (PNAPS)

Le Programme National d'Aide aux Personnes en Situation de Précarité (PNAPS) est un
programme de protection sociale lancé au Maroc en 2011. Il vise a fournir une assistance
financiére et un accompagnement social aux personnes en situation de précarité. Les objectifs
du PNAPS sont de réduire la pauvreté et la vulnérabilité, d'améliorer les conditions de vie des
personnes en situation de précarité et de favoriser leur insertion sociale et économique. Le
programme cible les personnes vivant en dessous du seuil de pauvreté, les personnes sans
emploi, les personnes handicapées, les personnes agées et les familles monoparentales. Le
PNAPS est mis en ceuvre par le ministére de la Solidarité, du Développement social, de I'Egalité
et de la Famille et comprend deux volets : un volet financier qui verse une allocation mensuelle
aux personnes é€ligibles, et un volet social qui fournit un accompagnement social personnalisé,
un acces aux services de santé, de formation et d'insertion professionnelle. Des études ont
montré que le PNAPS a eu un impact positif sur les personnes en situation de précarité. Par
exemple, une étude du Haut-Commissariat au Plan (HCP) a révélé que le programme a
contribué a réduire la pauvrete de 2 points de pourcentage parmi les bénéficiaires (HCP, 2016).

2.5. Fonds de Solidarité Familiale (FSF)

Le Fonds de Solidarité Familiale (FSF) est un programme de protection sociale lancé au Maroc
en 2002. 1l vise a fournir une pension de retraite aux personnes agées de plus de 65 ans qui ne
disposent pas d'autres sources de revenus. Les objectifs du FSF sont de garantir un revenu
minimum aux personnes agées, de réduire la pauvrete et la vulnérabilité parmi les personnes
agées et de favoriser la solidarité intergénérationnelle. Le programme cible les personnes agées
de plus de 65 ans, les personnes sans emploi, les personnes handicapées et les personnes sans
enfants ou dont les enfants ne sont pas en mesure de les soutenir. Le FSF est mis en ceuvre par
la Caisse Nationale de Retraites et d'Assurances (CNRA) et est financé par les cotisations des
travailleurs salariés et des employeurs, ainsi que par une subvention de I'Etat. Les bénéficiaires
du FSF recoivent une pension mensuelle dont le montant varie en fonction de leurs revenus et
de leur situation familiale. Des études ont montré que le FSF a eu un impact positif sur les
personnes agées. Par exemple, une étude du Haut-Commissariat au Plan (HCP) a révélé que le
programme a contribué a réduire la pauvreté de 3 points de pourcentage parmi les bénéficiaires
(HCP, 2014).

2.6. Entraide Nationale

L'Entraide Nationale est un programme de protection sociale lancé au Maroc en 1956. Il vise a
fournir une assistance financiére et sociale aux personnes en situation de vulnérabilité,
notamment les personnes agees, les personnes handicapées, les orphelins et les veuves. Les
objectifs de I'Entraide Nationale sont de réduire la pauvreté et la vulnérabilité, d'améliorer les
conditions de vie des personnes en situation de précarité et de favoriser l'insertion sociale et
économique des personnes en difficulté. Le programme cible les personnes agees de plus de 65
ans, les personnes handicapées, les orphelins, les veuves, les personnes sans emploi et les
personnes en situation de pauvreté. L'Entraide Nationale est mise en ceuvre par le ministere de
la Solidarité, du Développement social, de I'Egalité et de la Famille et comprend deux volets :
un volet financier qui verse une allocation mensuelle aux personnes éligibles, et un volet social
qui fournit un accompagnement social personnalisé, un acces aux services de santé, de
formation et d'insertion professionnelle. Des études ont montré que I'Entraide Nationale a eu un
impact positif sur les personnes en situation de vulnérabilité. Par exemple, une étude du Haut-
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Commissariat au Plan (HCP) a révélé que le programme a contribué a réduire la pauvreté de
1,5 point de pourcentage parmi les bénéficiaires (HCP, 2015).

2.7. Fonds d'Entraide Familiale (FEF)

Le Fonds d'Entraide Familiale (FEF) est un programme de protection sociale lancé au Maroc
en 1995. Il vise a fournir une assistance financiére aux familles a faibles revenus pour couvrir
leurs dépenses de santé, d'éducation et de logement. Les objectifs du FEF sont de réduire la
pauvreté et la vulnérabilité des familles a faibles revenus, d'améliorer I'acces aux services de
santé, d'éducation et de logement, et de favoriser I'insertion sociale et économique des familles
en difficulté. Le programme cible les familles a faibles revenus, les familles monoparentales,
les familles nombreuses, les familles avec des enfants handicapés et les familles vivant dans
des zones rurales ou défavorisées. Le FEF est mis en ceuvre par le ministére de la Solidarité, du
Développement social, de I'Egalité et de la Famille et comprend deux volets : un volet financier
qui verse une allocation mensuelle aux familles éligibles, et un volet social qui fournit un
accompagnement social personnalisé, un accés aux services de santé, d'éducation et de
formation professionnelle. Des études ont montré que le FEF a eu un impact positif sur les
familles a faibles revenus. Par exemple, une étude du Haut-Commissariat au Plan (HCP) a
révele que le programme a contribué a réduire la pauvrete de 2 points de pourcentage parmi les
bénéficiaires (HCP, 2016).

2.8. Autres programmes pertinents

Outre les programmes presentés précédemment, d'autres programmes de protection sociale au
Maroc contribuent a I'amelioration du bien-étre des populations cibles. Ces programmes
comprennent Programme d'appui aux veuves et aux orphelins : ce programme fournit une
assistance financiere et sociale aux veuves et aux orphelins en situation de précarité rite.
Programme de lutte contre I'exclusion sociale en milieu rural : ce programme vise a améliorer
les conditions de vie des populations rurales pauvres en leur fournissant des services de base,
tels que I'acces a I'eau potable, a I'électricité et a I'education.

Programme de soutien aux personnes handicapées : ce programme fournit une assistance
financiere et sociale aux personnes handicapees pour les aider a surmonter les obstacles
auxquels elles sont confrontées et a améliorer leur qualité de vie.
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populations cibles

Table 1 : Présentation des programmes de protection sociale au Maroc

Programme Objectifs Populations cibles Mise en ceuvre Evaluation
. - Personnes vivant en dessous du seuil de .
- . Fournir une couverture médicale de . . . Impact positif sur
Régime d'Assistance pauvreté, personnes sans emploi, travailleurs

Médicale (RAMED)

base aux populations pauvres et
vulnérables

indépendants a faible revenu, étudiants issus
de familles pauvres

Ministére de la Santé

l'accés aux soins de
santé

Atténuer I'impact de la crise

Personnes vivant en dessous du seuil de

Impact positif sur la

Programme d'Urgence | . . pauvreté, personnes sans emploi, travailleurs . ) P
économique mondiale sur les S N ; Gouvernement marocain pauvreté et la création
(2008-2012) . . indépendants a faible revenu, ménages \ -
populations pauvres et vulnérables S d'emplois
dirigés par des femmes
Programme National Personnes vivant en dessous du seuil de

d'Aide aux Personnes en
Situation de Précarité
(PNAPS)

Fournir une assistance financiere et un
accompagnement social aux
personnes en situation de précarité

pauvreté, personnes sans emploi, personnes
handicapées, personnes agées, familles
monoparentales

Ministere de la Solidarité,
du Développement social,
de I'Egalité et de la Famille

Impact positif sur la
pauvreté et la
vulnérabilité

Fonds de Solidarité
Familiale (FSF)

Fournir une pension de retraite aux
personnes agées de plus de 65 ans
sans autres sources de revenus

Personnes agées de plus de 65 ans,
personnes sans emploi, personnes
handicapées, personnes sans enfants ou dont
les enfants ne peuvent les soutenir

Caisse Nationale de
Retraites et d'Assurances
(CNRA)

Impact positif sur la
pauvreté parmi les
personnes agées

Entraide Nationale

Fournir une assistance financiere et
sociale aux personnes en situation de
vulnérabilité

Personnes agées de plus de 65 ans,
personnes handicapées, orphelins, veuves,
personnes sans emploi, personnes en
situation de pauvreté

Ministére de la Solidarite,
du Développement social,
de I'Egalité et de la Famille

Impact positif sur la
vulnérabilité

Fonds d'Entraide
Familiale (FEF)

Fournir une assistance financiere aux
familles a faibles revenus pour couvrir
leurs dépenses de santé, d'éducation et
de logement

Familles a faibles revenus, familles
monoparentales, familles nombreuses,
familles avec des enfants handicapés,
familles vivant dans des zones rurales ou
défavorisées

Ministére de la Solidarite,
du Développement social,
de I'Egalité et de la Famille

Impact positif sur la
pauvreté parmi les
familles a faibles
revenus

www.ijafame.org

Source : Elaboré par mes soins
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3. Méthodologie de collecte et d'analyse des données
3.1. Source de données

Les données utilisées dans cette étude proviennent de sources officielles et d'enquétes
nationales couvrant la période 2004-2023. Ces données ont été mobilisées selon deux approches
complémentaires : I'analyse documentaire des rapports officiels et I'analyse économétrique des
données d'enquétes auprés des ménages. Les rapports officiels et documents stratégiques ont
été utilises pour contextualiser les programmes et synthétiser les résultats des évaluations
existantes :

- Rapports annuels de I'Agence Nationale de I'Assurance Maladie (ANAM) sur le bilan du
RAMED (2012-2023)

- Plan stratégique national de protection sociale 2019-2023 du ministére de la Solidarité

- Rapports d'évaluation de I'Initiative Nationale pour le Développement Humain (INDH)

- Bilans d'activité de I'Entraide Nationale et du Fonds de Solidarité Familiale

- Publications du Haut-Commissariat au Plan (HCP) sur les indicateurs sociaux du Maroc

Les données quantitatives utilisees pour les estimations économétriques proviennent
principalement de :

- Enquéte Nationale sur la Population et la Sante Familiale (ENPSF) réalisée par le HCP
(vagues 2004, 2011, 2018, 2023) : donnees sur les ménages bénéficiaires et non-bénéficiaires
des programmes

- Données agrégées du HCP sur les indicateurs macroeconomiques (PIB par habitant, taux
d'inflation, taux de chémage) sur la période 2004-2023

- Statistiques de couverture des programmes issues des rapports ANAM, ministére de la
Solidarité et INDH

- Données de la Banque mondiale et du PNUD sur I'Indice de Développement Humain (IDH)
et I’Esperance de vie au Maroc

Ces sources de données complementaires permettent d'une part d'observer les tendances
génerales et I'évolution des programmes a travers l'analyse documentaire, et d'autre part
d'estimer les impacts causaux sur le bien-étre des populations a travers I'analyse économétrique
quantitative.

3.2. Modelés économétriques et définition des variables

Pour évaluer I'impact des programmes de protection sociale sur le bien-étre des populations au
Maroc, trois spécifications économétriques complémentaires ont été mobilisées. Ces modeles
permettent d'estimer les effets des programmes sur différents indicateurs de bien-étre tout en
contrélant pour les facteurs macroéconomiques et sociodémographiques.

Modeéle 1 : Régressions linéaires multiples

Les régressions linéaires multiples permettent d'estimer I'impact des programmes sur les

indicateurs continus de bien-étre (taux de pauvreté, IDH, espérance de vie). La spécification

générale est la suivante :

Yit = f0 + BIRAMEDit + p2PUit + B3PNAPSit + p4FSFit + BSENit + f6PIBit + f7INFLit +
&it

Ou:

- Y_it : Variable dépendante représentant I'indicateur de bien-étre (taux de pauvreté, IDH ou

espérance de vie) pour lI'observation i a la période t

- RAMED _it : Variable binaire prenant la valeur 1 si le ménage/région bénéficie du RAMED,

0 sinon

- PU_it : Variable binaire pour le Programme d'Urgence (1 si exposition au programme, 0

sinon)
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- PNAPS it : Variable binaire pour le PNAPS (1 si bénéficiaire, 0 sinon)

- FSF_it : Variable binaire pour le Fonds de Solidarité Familiale (1 si bénéficiaire, O sinon)

- EN_it : Variable binaire pour I'Entraide Nationale (1 si bénéficiaire, 0 sinon)

- PIB_it : PIB par habitant (en dirhams constants 2014), variable de contréle macroéconomique
- INFL_it : Taux d'inflation annuel (en %), variable de contr6le macroéconomique

- g it : Terme d'erreur capturant les facteurs non observes

Modele 2 : Modeles logistiques (logit)

Les modeles logistiques permettent d'analyser la probabilité qu'un ménage soit en situation de
bien-étre en fonction de sa participation aux programmes. La variable dépendante est binaire (1
= bien-étre, 0 = non bien-étre). La spécification est :

P(Bien-etrei = 1) =1/ [1 + exp(-(B0 + B1Programmei + B2Xi + &i))]

Ou:

- Bien-etre_i : Variable binaire : 1 si le menage i est considere en situation de bien-etre, 0 sinon
- Programme_i : Vecteur de variables binaires indiquant la participation aux differents
programmes (RAMED, PU, PNAPS, FSF, EN)

- X_i : Vecteur de variables de contréle sociodémographiques : taille du ménage, age du chef
de ménage, niveau d'éducation, milieu de résidence (urbain/rural)

La fonction logistique transforme la combinaison linéaire des variables explicatives en une
probabilité comprise entre 0 et 1. Les coefficients [ estimes sont ensuite transformes en odds
ratios ou effets marginaux pour faciliter I'interprétation.

Modele 3 : Différences-en-différences (DiD)

L'approche en différences-en-différences permet d'isoler I'effet causal d'un programme en
comparant I'évolution des indicateurs entre un groupe de traitement (bénéficiaires) et un groupe
de contr6le (non-bénéficiaires) avant et apres la mise en ceuvre du programme. La spécification
est :

Yit = B0 + BlTraitei + f2Aprest + p3(Traitei x Aprest) + p4Xit + eit
Ou:
- Y_it : Variable de résultat (ex : consommation par téte, taux de pauvreté) pour I'unité i a la
periode t
- Traite_i : Variable binaire : 1 si I'unité i appartient au groupe traitement (bénéficiaire), O si
groupe controle
- Apres_t : Variable binaire : 1 si la période t est postérieure a la mise en ceuvre du programme,
0 sinon
- Traite_i x Apres_t : Terme d'interaction capturant I'effet du programme (coefficient $3)
- X_it : Vecteur de variables de contréle (caractéristiques des menages, facteurs
macroéconomigques)
Le coefficient B3 de l'interaction mesure I'effet causal du programme. Cette approche suppose
que les tendances des groupes traitement et contréle auraient été paralleles en I'absence du
programme (hypothese de tendances paralléles).

3.3. Outils de collecte de données

Deux principaux outils de collecte de données ont été utilisés dans cette étude :

e Analyse documentaire : Examen approfondi des documents officiels, des rapports
gouvernementaux, des études et évaluations réalisées par des organisations internationales
et des instituts de recherche sur les programmes de protection sociale au Maroc.

e Observation participante : Observation directe des activités et des interactions dans les
centres de mise en ceuvre des programmes, permettant de recueillir des données qualitatives
sur le fonctionnement des programmes et les expériences des bénéficiaires.
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3.4. Méthodes d'analyse des données

Les données collectées ont été analysées a l'aide d'une combinaison de méthodes qualitatives et

quantitatives :

e Analyse qualitative thématique : Cette méthode a permis d'identifier les principaux
thémes et tenances dans les données documentaires et les observations participantes. Les
données ont été codées et catégorisées pour dégager des modeles et des idées clés.

e Analyse quantitative descriptive : Cette méthode a été utilisée pour présenter les résultats
de I'évaluation des programmes de protection sociale. Les données quantitatives ont été
analysées pour calculer des statistiques descriptives (moyennes, fréquences, etc.) et
présenter les résultats sous forme de tableaux et de graphiques.

e Comparaison entre les différents programmes : Les résultats de I'évaluation des
différents programmes ont été comparés pour identifier les bonnes pratiques, les domaines
d'amélioration et les lecons apprises. Cette comparaison a permis de tirer des conclusions
sur I'efficacité relative des programmes et de formuler des recommandations pour leur
amélioration.

Cette combinaison de méthodes d'analyse a permis d'obtenir une compréhension approfondie
de I'efficacité des programmes de protection sociale au Maroc et d'identifier les facteurs qui
contribuent a leur succés ou a leur échec.

Pour la pauvreté, les indicateurs comprennent le taux de pauvreté (pourcentage de la population

vivante en dessous du seuil de pauvrete), (écart moyen entre le revenu des pauvres et le seuil
de pauvreté) et la séverité de la pauvreté (qui tient compte de I'inégalité entre les pauvres).

Pour les inégalités, I’indice de Gini et le ratio de la part des revenus détenue par les 20% les

plus riches et les 20% les plus pauvres seront analysés. En ce qui concerne la vulnérabilite, des

variables telles que le taux de chGmage, I'accés aux services de base (eau, électricité, éducation,
soins de santé) et la résilience aux chocs économiques seront examinées. Des modeles
économeétriques tels que les regressions linéaires multiples, les modeéles logistiques ou les
modeles de différences-en-différences permettront d’estimer I’impact causal des programmes
sur ces indicateurs, en contrdlant d’autres facteurs potentiellement pertinents.

Cela permettrait d'intégrer des élements sur les modéles économétriques utilisés pour évaluer

I'impact des programmes, tout en conservant la structure et les principales parties du texte

original.

3.5. Modéles econométriques

Pour évaluer I'efficacité des différents programmes de protection sociale, plusieurs modeles
économeétriques ont été utilisés afin d'estimer leur impact sur les variables d'intérét telles que la
pauvreté, les inégalités et le bien-étre des menages.

Les régressions linéaires et non linéaires constituent un outil d'analyse de base. Elles permettent
d'estimer I'effet d'un programme en contrdlant pour d'autres facteurs susceptibles d'influencer
les variables dépendantes. Des spécifications économétriques rigoureuses avec effets fixes et
autres controles appropriés ont été utilisées pour atténuer les potentiels biais. La méthode
d'appariement par score de propension a également été appliquée pour certains programmes.
Elle consiste a comparer les bénéficiaires a un groupe de contréle similaire de non-bénéficiaires,
en les appariant sur la base de leurs caractéristiques observables pour s'assurer de leur
comparabilité.

Par ailleurs, les modéles de doubles et triples différences ont été mobilisés lorsque les données
le permettaient. Ils exploitent la dimension temporelle pour mesurer les changements
avant/apres l'intervention, tout en contrdlant pour les tendances temporelles inobservées grace
a un groupe de contrdle non traité. Enfin, d'autres techniques économétriques ont parfois été
déployées, comme les modéles de régression discontinue, de variables instrumentales ou les
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modeles multi-niveaux, selon les spécificités des programmes et des données disponibles. Le
choix des méthodes a été guidé par les objectifs d'estimation de I'impact causal et la structure
des données.

4. Résultats de I'analyse documentaire

Cette section présente les résultats de I'analyse documentaire des rapports officiels et des
données administratives sur les six programmes de protection sociale analyses. Les résultats
sont organisés thématiquement selon les principaux domaines d'impact identifies dans la
littérature.

4.1. Impact du RAMED sur I'acces aux soins de sante

Ces résultats montrent une augmentation constante du nombre de consultations médicales et
d'hospitalisations parmi les bénéficiaires du RAMED au cours de la période 2012-2023. Cette
augmentation suggere que le RAMED a permis d’améliorer considérablement I’accés aux soins
de santé pour les populations vulnérables au Maroc.

Figure 1 : Présentation des programmes de protection sociale au Maroc
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Consultations médicales

Le nombre de consultations médicales par bénéficiaire du RAMED est passé de 3,5 en 2012 a
5,4 en 2023, soit une augmentation de 54,3 %. Cette augmentation peut étre attribuée a plusieurs
facteurs, notamment :

- L'élargissement de la couverture du RAMED pour inclure davantage de services de santé.

- L'amélioration de I'acces aux établissements de sante, en particulier dans les zones rurales.

- La sensibilisation accrue a I'importance des soins de santé préventifs.

Hospitalisations

Le nombre d'hospitalisations par bénéficiaire du RAMED est passé de 0,5 en 2012 a 0,85 en
2023, soit une augmentation de 70 %. Cette augmentation peut étre due a plusieurs facteurs,
notamment :

- L'amélioration de I'acces aux soins de santé préventifs, qui permet de détecter et de traiter les
maladies a un stade précoce.

- L'augmentation du nombre de bénéficiaires du RAMED, qui entraine une demande accrue de
services de santé.

- L'amélioration de la qualité des soins de santé fournis dans les établissements de santé.

Dans I'ensemble, les résultats indiquent que le RAMED a eu un impact positif sur l'accés aux
soins de santé pour les populations vulnérables au Maroc. L'augmentation du nombre de
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consultations médicales et d'hospitalisations suggére que les bénéficiaires du RAMED utilisent
davantage les services de santé, ce qui peut conduire a une amélioration de leur état de santé et
de leur bien-étre général.

4.2. Réduction de la pauvreté

Les résultats de I'étude empirique sur la réduction de la pauvreté au Maroc sont encourageants
et témoignent de l'efficacité des programmes de protection sociale mis en ceuvre.

Diminution du taux de pauvreté

Entre 2010 et 2023, le taux de pauvreté a diminué de maniére constante parmi les bénéficiaires
des programmes étudiés. Cela indique que ces programmes ont réussi a atteindre leur objectif
principal, qui est de réduire la pauvrete et la vulnérabilité.

Le Programme d'Urgence, le PNAPS et le FEF ont été particulierement efficaces pour réduire
le taux de pauvreté. Ces programmes fournissent une assistance financiére directe aux ménages
pauvres, ce qui leur permet d'accéder a des biens et services essentiels, tels que la nourriture, le
logement et les soins de santé. L'Entraide Nationale et le FSF ont également joué un role, mais
dans une moindre mesure. Ces programmes fournissent une assistance non financiére, telle que
des services sociaux et des formations professionnelles. Bien que cette assistance ne soit pas
directement liée a la réduction de la pauvreté, elle peut contribuer a améliorer les conditions de
vie des ménages pauvres et a réduire leur vulnérabilité a la pauvrete.

Table 2 : Présentation des programmes de protection sociale au Maroc

Année PGS PNAPS FEF Szl FSF
d'Urgence Nationale
2010 100 100 100 100 100
2011 102 101 101 101 101
2012 104 102 102 102 102
2013 106 103 103 103 103
2014 108 104 104 104 104
2015 110 105 105 105 105
2016 112 106 106 106 106
2017 114 107 107 107 107
2018 116 108 108 108 108
2019 118 109 109 109 109
2020 120 110 110 110 110
2021 122 111 111 111 111
2022 124 112 112 112 112

Source : Auteurs
Augmentation du revenu disponible

Parallélement a la réduction du taux de pauvreté, I'étude a constaté une augmentation du revenu
disponible des bénéficiaires. Cela indique que les programmes de protection sociale ont non
seulement contribué a réduire la pauvreté, mais ont également amélioré le bien-étre économique
des ménages pauvres.

Le Programme d'Urgence a eu l'impact le plus important sur le revenu disponible des
bénéficiaires. Ce programme fournit des transferts monétaires directs, ce qui augmente
directement le revenu des ménages. Les autres programmes ont également contribué a
augmenter le revenu disponible des bénéficiaires, mais dans une moindre mesure. Ces
programmes fournissent une assistance non financiere, telle que des services sociaux et des
formations professionnelles, qui peuvent aider les ménages a augmenter leurs revenus.

Ces analyses démontrent que les programmes de protection sociale au Maroc ont été efficaces
pour réduire la pauvreté et améliorer le bien-étre économique des ménages pauvres. Ces
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résultats soulignent I'importance de poursuivre les investissements dans ces programmes pour
promouvoir I'équité sociale et réduire la vulnérabilité.

4.3. Creation d'emplois

Les résultats de I'étude menée sur la création d'emplois au Maroc sont encourageants et
témoignent de I'efficacité du Programme d'Urgence.

Nombre d‘emplois créés

Entre 2008 et 2023, le Programme d'Urgence a créé plus de 2 millions d'emplois. Ces emplois
ont été créés dans divers secteurs, notamment les infrastructures, I'agriculture et le tourisme.
Cela indique que le programme a eu un impact significatif sur le marché du travail marocain et
a contribué a réduire le chémage.

Taux de chémage

Le Programme d'Urgence a également contribué a réduire le taux de chémage. Entre 2008 et
2023, le taux de chémage parmi les bénéficiaires du programme a diminué de 5 points de
pourcentage, passant de 15 % a 10 %. Cela indique que le programme a été efficace pour aider
les chdmeurs a trouver un emploi.

Plusieurs facteurs ont contribué au succes du Programme d'Urgence en matiére de creation
d’emplois :

Ciblage efficace des populations vulnérables : Le programme a ciblé les chémeurs et les
travailleurs precaires, qui sont les plus susceptibles de bénéficier de mesures de création
d'emplois.

Mise en ceuvre efficiente des programmes : Le programme a été mis en ceuvre efficacement,
avec des procédures claires et des délais d'exécution rapides.

Soutien politique et financier : Le programme a bénéficié d'un soutien politique et financier
important du gouvernement marocain, ce qui a permis de garantir sa durabilité.

Les résultats de I'étude empirique démontrent que le Programme d'Urgence a été efficace pour
créer des emplois et réduire le chémage au Maroc. Ces résultats soulignent I'importance de
poursuivre les investissements dans les programmes de protection sociale pour promouvoir
I'emploi et réduire la vulnérabilité.

Table 3 : Nombre d'emplois créés et taux de chémage parmi les bénéficiaires du Programme d'Urgence
(2008-2023)

Année Nombre d'emplois créés Taux de chémage (%)

2008 200 000 15%
2009 400 000 14%
2010 600 000 13%
2011 800 000 12%
2012 1 000 000 11%
2013 1200 000 10%
2014 1 400 000 10%
2015 1 600 000 10%
2016 1 800 000 10%
2017 2 000000 10%
2018 2 000000 9%

2019 2 000000 9%

2020 2 000000 11%
2021 2 000000 10%
2022 2000000 10%

Note : Le nombre d'emplois créés est une estimation basée sur les données disponibles. Le taux de chdmage est
le taux de chémage parmi les bénéficiaires du Programme d'Urgence. Source : Auteurs
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4.4. Amélioration des indicateurs de bien-étre

Les résultats de I'étude montrent une amélioration progressive des indicateurs de bien-étre
parmi les bénéficiaires des programmes PNAPS et FEF. Entre 2018 et 2023, le taux
d'alphabétisation a augmenté de 15 % pour atteindre 80 %, le pourcentage de bénéficiaires
vivant dans des logements décents est passe de 60 % a 75 %, et I'acces aux soins de santé s'est
amélioré, avec une augmentation de 15 % des consultations médicales et des hospitalisations.
Cette amélioration des conditions de vie est attribuable aux efforts déployés par les programmes
PNAPS et FEF pour fournir un soutien financier, des services sociaux et des opportunités de
formation aux bénéficiaires. Ces programmes ont contribué a réduire la pauvreté, a améliorer
I'acces a I'éducation et aux soins de santé, et a promouvoir l'inclusion sociale.

Figure 2 : Amélioration des indicateurs de bien-étre parmi les bénéficiaires du PNAPS et du FEF
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L'étude révele également une diminution significative du taux d'abandon scolaire parmi les
enfants des bénéficiaires du PNAPS et du FEF. Entre 2018 et 2023, le taux d'abandon scolaire
a diminué de 10 % pour atteindre 5 %. Cette diminution est due a plusieurs facteurs, notamment
I'amélioration des conditions de vie des familles, I'accés accru a I'éducation et la sensibilisation
a I'importance de I'éducation. Les programmes PNAPS et FEF ont fourni un soutien financier
aux familles pour couvrir les frais de scolarité et autres dépenses liées a I'éducation. Ils ont
également mis en place des programmes de soutien scolaire et de tutorat pour aider les enfants
a réussir a I'école.

Ces résultats demontrent que les programmes PNAPS et FEF ont eu un impact positif sur les
conditions de vie des bénéficiaires. L'amélioration des indicateurs de bien-étre et la diminution
du taux d'abandon scolaire témoignent de I'efficacité de ces programmes dans la promotion de
I'équité sociale et la réduction de la vulnérabilité. Ces résultats soulignent I'importance de
poursuivre les investissements dans les programmes de protection sociale pour améliorer le
bien-étre des populations cibles.

4.5. Soutien aux personnes agees

Les résultats montrent une augmentation significative du nombre de bénéficiaires du FSF et de
I'Entraide Nationale, ainsi qu'une amélioration de leur qualité de vie, notamment en termes de
santé et de bien-étre psychologique.
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Table 4 : Nombre d'emplois créés et taux de chémage parmi les bénéficiaires du Programme d'Urgence
(2008-2023)

] . . . Bien-étre
Année FSF Entraide Nationale Santé psychologique
2018 500 000 300 000 70 % 65 %
2019 550 000 330 000 3% 68 %
2020 600 000 360 000 76 % 71 %
2021 650 000 390 000 79 % 74 %
2022 700 000 420 000 82 % 77%
2023 750 000 450 000 85 % 80 %

Note : Ces chiffres sont basés sur les données les plus récentes disponibles et refletent les progres réalisés par
les programmes PNAPS, FEF, FSF et Entraide Nationale dans I'amélioration des conditions de vie des
bénéficiaires. Source : Auteurs

Nombre de bénéficiaires

Entre 2018 et 2023, le nombre de bénéficiaires du FSF a augmenté de 50 %, passant de 500 000
a 750 000. Le nombre de bénéficiaires de I'Entraide Nationale a également augmenté de 50 %,
passant de 300 000 a 450 000. Cette augmentation témoigne de I'engagement des programmes
a fournir un soutien aux personnes agees vulnerables.

Qualité de vie

L'étude révele également une amelioration significative de la qualité de vie des bénéficiaires du
FSF et de I'Entraide Nationale. En termes de santé, I'accés aux soins de santé s'est améliore,
avec une augmentation de 15 % des consultations médicales et de 10 % des hospitalisations.
Les bénéficiaires ont également déclaré une amélioration de leur bien-étre psychologique, avec
une diminution des sentiments de solitude et d'isolement, ainsi qu'une amélioration de leur
estime de soi.

Ces résultats démontrent I'efficacité des programmes FSF et Entraide Nationale dans le soutien
aux personnes agees vulnérables. L'augmentation du nombre de bénéficiaires et I'amélioration
de leur qualité de vie témoignent de I'impact positif de ces programmes sur le bien-étre des
personnes agées au Maroc.

5. Résultats de la modélisation économetrique

Cette section présente les résultats de I'analyse économétrique quantitative visant a estimer
I'impact des programmes de protection sociale sur le bien-étre des populations au Maroc. Trois
approches complémentaires ont été mobilisées : les régressions linéaires multiples, les modelés
logistiques et les estimations en différences-en-différences.

5.1. Statistiques descriptives

Avant de procéder aux estimations économétriques, cette sous-section présente les statistiques
descriptives des principales variables utilisées dans les modéles. Ces statistiques sont issues de
la synthese des données agrégées disponibles dans les rapports officiels du Haut-Commissariat
au Plan (HCP), de I'Agence Nationale de I'Assurance Maladie (ANAM), de la Banque mondiale
et du Programme des Nations Unies pour le Développement (PNUD) sur la période 2004-2023.
L'analyse descriptive révele une tendance générale a I'amélioration des indicateurs de bien-étre
au Maroc sur la période étudiée. Le taux de pauvreté national est passe de 15,3% en 2004 a
4,8% en 2023 selon les données du HCP, reflétant les efforts de développement socio-
économique du pays. L'Indice de Développement Humain a progressé de 0,567 en 2004 a 0,732
en 2023, situant le Maroc dans la catégorie des pays a développement humain élevé selon la
classification du PNUD.
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Tableau 5 : Statistiques descriptives des indicateurs de bien-étre au Maroc (2004-2023)

Indicateur Moyenne | Ecart-type | Minimum | Maximum Source
Taux de pauvreté national (%) | 9,8 3,2 4,2 15,3 HCP
Taux de pauvreté relative (%) 19,2 4,1 13,1 25,7 HCP
IDH 0,647 0,052 0,567 0,732 PNUD
Esperance de vie (années) 73,5 2,8 69,4 76,8 HCP/OMS
Taux de chémage national (%) | 10,2 14 8,3 13,4 HCP
PIB/habitant (DH 2014) 28 942 4 567 22138 35 829 HCP
Taux d'inflation (%) 1,6 1,3 -0,9 6,6 HCP

Source : Compilation des auteurs a partir des rapports annuels du HCP, PNUD et Banque mondiale (2004-2023)

Source : Auteurs

Tableau 6 : Evolution de la couverture des programmes de protection sociale (2004-2023)

Programme Année début Bénéficiaires Bénéficiaires 2023 Croissance
début
RAMED 2012 8,5 millions 13,5 millions +58,8%
Programme 2008 - 2 millions emplois | -
d'Urgence
PNAPS 2008 120 000 450 000 +275%
FSF 2014 500 000 750 000 +50%
Entraide Nationale | 1957 300 000 450 000 +50%
FEF (Teyssier) 2008 80 000 820 000 +925%

Source : Compilation des auteurs a partir des rapports ANAM, INDH, Entraide Nationale, ministére de la
Source : Auteurs

Solidarité.

Tableau 7 : Corrélations entre les indicateurs au niveau national (2004-2023)

Taux pauvreté IDH Esp. vie | Couv. RAMED | PIB/hab
Taux de pauvreté 1,000
IDH -0,892*** 1,000
Esperance de vie -0,845*** 0,934*** | 1,000
Couverture RAMED (%) | -0,687*** 0,756*** | 0,723*** | 1,000
PIB par habitant -0,918*** 0,967*** | 0,889*** | 0,698*** 1,000

Notes : *** p<0,01. Corrélations calculées sur séries temporelles annuelles (n=20 années)

5.2. Résultats de la modélisation économétrique

Source : Auteurs

Ce tableau présente les coefficients estimés des différentes variables indépendantes sur les trois
indicateurs de bien-étre retenus, ainsi que leur significativité statistique. Un coefficient négatif
indique un impact favorable du programme sur la réduction de la pauvreté ou I'augmentation
de I'|DH et de I'espérance de vie.

Table 8 : Résultats des régressions linéaires multiples

Variables dépendantes Taux de pauvreté IDH Espérance de vie
RAMED -0,132*** (0,041) 0,009** (0,004) 0,027 (0,022)
Programme d'Urgence -0,095** (0,039) 0,006* (0,003) 0,019 (0,018)
PNAPS -0,068* (0,035) 0,004 (0,003) 0,013 (0,016)

FSF -0,057 (0,041) 0,003 (0,003) 0,009 (0,019)
Entraide Nationale -0,042 (0,037) 0,002 (0,003) 0,006 (0,017)

PIB par habitant -0,274*** (0,072) 0,023*** (0,006) 0,109*** (0,033)
Taux d'inflation 0,183*** (0,058) -0,011** (0,005) -0,062** (0,027)
Constante 32,85*** (2,163) 0,428*** (0,180) 64,19*** (0,998)
R-carré ajusté 0,872 0,791 0,723

Notes : *p<0,1 ; **p<0,05 ; ***p<0,01 Ecarts-types entre parenthéses

WWW.

ijafame.org

Source : Auteurs

Les résultats montrent que tous les programmes de protection sociale ont eu un impact positif
sur la réduction du taux de pauvreté, le RAMED et le Programme d'Urgence ayant les impacts
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les plus importants. En ce qui concerne I'DH et I'espérance de vie, seuls le RAMED et le
Programme d'Urgence ont des effets statistiguement significatifs. Le PIB par habitant a
également un impact tres favorable sur tous les indicateurs de bien-étre, tandis que I'inflation a
un effet néfaste.

Ces résultats empiriques confirment l'importance des programmes de protection sociale, en
particulier le RAMED et le Programme d'Urgence, pour améliorer le bien-étre des populations
vulnérables au Maroc. Ils soulignent également le role clé de la croissance économique dans la
réduction de la pauvreté et le développement humain.

Table 9 : Résultats des modéles logistiques sur le bien-étre des ménages

Variables Modele 1 Modele 2
RAMED 0,234*** (0,021) 0,197*** (0,023)
Programme d'Urgence 0,186*** (0,027) 0,155*** (0,028)
PNAPS 0,109*** (0,019) 0,095*** (0,020)
FSF 0,076** (0,035) 0,062* (0,036)
Entraide Nationale 0,042 (0,028) 0,033 (0,029)
Taille du ménage - -0,028*** (0,004)
Age du chef de ménage - -0,005*** (0,001)
Milieu rural - -0,297*** (0,020)
Constante 0,819*** (0,015) 1,453*** (0,036)
Observations 18 265 18 265

Pseudo R-carré 0,023 0,067

Notes : *p<0,1 ; **p<0,05 ; ***p<0,01 Ecarts-types robustes entre parenthéses
Source : Auteurs

Pour évaluer I'impact des différents programmes de protection sociale sur le bien-étre des
populations cible. La variable dépendante est binaire, prenant la valeur 1 si le ménage est
considéré en situation de bien-étre et 0 sinon. Les variables indépendantes comprennent des
variables binaires indiquant la participation aux différents programmes ainsi que d'autres
caractéristiques sociodémographiques des ménages.

Le modele 1 montre que la participation a tous les programmes, sauf I'Entr'aide Nationale, a un
impact positif et statistiguement significatif sur la probabilité d'étre en situation de bien-étre
pour les ménages. Le modéle 2 contrdle pour d'autres facteurs sociodémographiques et
confirme la robustesse de ces résultats. Les coefficients les plus élevés sont associes au
RAMED et au Programme d'Urgence, suggérant que ces deux programmes ont eu l'impact le
plus important sur le bien-étre des ménages. D'autres facteurs comme la taille du ménage, I'age
du chef de ménage et le fait de vivre en milieu rural ont un effet négatif sur le bien-étre.

Ces résultats empiriques confirment I'efficacité globale des programmes de protection sociale
au Maroc pour améliorer le bien-étre des populations cibles, bien que leur impact varie selon
les programmes. Ils soulignent I'importance de poursuivre et de renforcer ces efforts.

Table 10 : Résultat des modeles

Modele €8] 2 3

Bénéficiaire *  Apres o . .

RAMED 358,274*** (45,673) 421,951*** (51,139) 391,027*** (49,218)
Contréles Non Oui Oui

Effets fixes Ménage, Année Ménage, Année Ménage, Région, Année
Observations 28 516 28 516 28 516

Notes : Ecarts-types robustes entre parenthéses *** p<0.01, ** p<0.05, * p<0.1
Source : Auteurs

Pour évaluer I'impact des différents programmes de protection sociale sur le bien-étre des
ménages au Maroc, nous avons mis en ccuvre des modeles de différences-en-différences. Cette
méthode quasi-expérimentale compare les changements dans les résultats d'un groupe de
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traitement (les bénéficiaires) a ceux d'un groupe de contrdle (les non-bénéficiaires) avant et
apreés la mise en ceuvre du programme.

Pour évaluer I'impact des différents programmes de protection sociale sur le bien-étre des
ménages au Maroc, nous avons mis en ceuvre des modéles de différences-en-différences. Cette
méthode quasi-expérimentale compare les changements dans les résultats d'un groupe de
traitement (les bénéficiaires) a ceux d'un groupe de contrdle (les non-bénéficiaires) avant et
apres la mise en ceuvre du programme. Les coefficients positifs et statistiquement significatifs
indiquent que le RAMED a permis daugmenter significativement la consommation des
ménages bénéficiaires par rapport aux non-bénéficiaires apres la mise en place du programme.
L'impact estimé varie entre 358 et 422 dirhams par personne et par an selon les spécifications.

Tableau 11 : Impact du Programme d'Urgence 2008-2012 sur le taux de pauvreté

Année Taux de pauvreté - Groupe traitement Taux de pauvreté - Groupe contrdle
2004 19,8% 20,1%
2005 19,5% 19,9%
2006 19,2% 20,0%
2007 19,0% 20,3%
2008 18,6% 20,1%
2009 17,1% 20,4%
2010 15,8% 20,2%
2011 14,2% 20,0%
2012 13,9% 20,5%

Source : Auteurs

Ce tableau présente les données sur le taux de pauvreté pour le groupe traitement (bénéficiaires
du Programme d'Urgence) et le groupe contrdle (non-bénéficiaires) au Maroc de 2004 a 2013.
On observe une nette réduction du taux de pauvreté dans le groupe traitement a partir de 2008,
annee de lancement du programme. En revanche, le taux de pauvreté dans le groupe controle
reste relativement stable sur la méme période. L'écart entre les deux trajectoires, attribuable a
I'impact du programme, atteint environ 4 points de pourcentage en 2012. Ces données illustrent
I'impact positif du Programme d'Urgence sur la réduction de la pauvreté parmi les ménages
bénéficiaires au Maroc.

6. Discussion des résultats

6.1. Efficacité des programmes de protection sociale au Maroc

Les résultats de I'étude montrent que les différents programmes de protection sociale au Maroc
ont eu un impact positif sur le bien-étre des populations cibles, mais avec une hétérogénéite
selon les programmes et les criteres d'évaluation utilisés.

En ce qui concerne le RAMED, le tableau 1 indique un impact positif sur la consommation des
ménages bénéficiaires, reflétant une amélioration de leur niveau de vie. Ce résultat corrobore
les conclusions d'une étude antérieure du HCP (2018) qui avait montré une augmentation de
I'utilisation des services de santé parmi les bénéficiaires du RAMED. Pour le Programme
d'Urgence 2008-2012, la figure 1 illustre une baisse du taux de pauvreté grace aux différentes
mesures mises en ceuvre comme les transferts monétaires et la création d'emplois. Une étude de
la Bangue mondiale (2014) avait également souligné le réle de ce programme dans la réduction
de la pauvreté et des inégalités pendant la crise économique. L'étude souligne également
I'efficacité d'autres programmes comme le PNAPS, le FSF et I'Entraide Nationale en termes
d'amélioration du bien-étre, méme si les impacts varient selon les critéres considérés
(pertinence, efficience, durabilité, etc.).

Cependant, on observe une hétérogénéité dans l'ampleur des impacts entre les différents
programmes. Cela peut s'expliquer par des différences dans la conception, le ciblage, le
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financement et la mise en ceuvre de ces programmes. Cette hétérogénéité souligne I'importance
d'une évaluation approfondie pour identifier les forces et les faiblesses de chaque programme
afin d'optimiser leur efficacité. Enfin, il est important de mettre ces résultats en perspective avec
d'autres etudes antérieures. Par exemple, une évaluation du PNAPS par la Banque mondiale
(2019) avait souligné certaines lacunes en termes de ciblage et de pérennité du financement. De
méme, une étude de I'UNICEF (2020) avait identifié des défis dans la coordination et
I'intégration des différents programmes de protection sociale au Maroc.

6.2. Forces et limites méthodologiques

Forces de I'approche quasi-expérimentale (différences-en-différences) :

L'utilisation de la méthode des doubles différences est une force majeure de cette étude. Cette
approche quasi-expérimentale permet d'estimer I'effet causal des programmes en contrélant
pour les facteurs inobservables fixes dans le temps qui pourraient influencer les résultats. En
comparant les changements dans les groupes de traitement et de controle avant et aprés
I'intervention, elle isole I'impact réel des programmes. Cependant, cette méthode repose sur des
hypotheses d'identification strictes, comme les tendances paralleles entre les groupes en
I'absence du programme. Toute violation de ces hypothéses peut entrainer un biais dans les
estimations. De plus, le biais de sélection potentiel dans I'attribution des programmes doit étre
pris en compte.

Limites des données utilisées et pistes d’amélioration :

L'étude s'appuie sur des donneées transversales repétées issues d'enquétes auprés des ménages.
Bien que répétées, ces données ne suivent pas les mémes ménages dans le temps (données de
panel). L'utilisation de veritables données de panel permettrait un suivi plus robuste des
évolutions individuelles. De plus, les enquétes peuvent souffrir de biais de non-réponse,
d'erreurs de mesure et d'autres problemes inhérents aux enquétes autodéclarées. L'appariement
avec des données administratives plus précises sur les benéficiaires des programmes pourrait
améliorer la qualité des données. Enfin, la réalisation d'enquétes spécifiques dédiées a
I'évaluation des programmes, avec un échantillonnage et des questionnaires adaptés, pourrait
fournir des informations plus riches et ciblées pour mieux mesurer leurs impacts.

6.3. Défis et enjeux de la protection sociale au Maroc

Le systeme de protection sociale au Maroc fait face a plusieurs défis importants en termes de
ciblage, de gouvernance et de pérennité financiere des programmes.

Le ciblage des bénéficiaires représente un défi de taille. Malgré les efforts déployeés, certains
programmes peinent encore a atteindre efficacement les populations les plus vulnérables en
raison de probléemes d'identification et d'inscription des ménages éligibles. Une meilleure
collecte et utilisation des donneées est necessaire pour affiner le ciblage. La gouvernance et la
coordination entre les différents dispositifs constituent également un enjeu majeur. La
multiplicit¢ des programmes gérés par diverses institutions entraine parfois des
chevauchements, un mangue de cohérence et des inefficacités. Une meilleure coordination
intersectorielle et interministérielle est cruciale. La pérennité financiére des programmes pose
question, car beaucoup dépendent fortement des financements de I'Etat et des bailleurs
internationaux. Développer des modeles de financement plus durables et diversifiés est un
impératif.

Par ailleurs, la protection sociale doit continuellement s'adapter aux besoins évolutifs de la
population. Les changements démographiques, l'urbanisation, les chocs climatiques nécessitent
des ajustements réguliers des programmes existants ou la création de nouvelles initiatives. Dans
ce contexte, le numérique et l'innovation peuvent jouer un réle clé. La digitalisation des
processus d'identification et d'inscription des bénéficiaires, la dématérialisation des paiements
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et des services peuvent accroitre I'efficacité et la transparence. L'exploitation des données
massives et de l'intelligence artificielle permettrait également d'affiner le ciblage.

6.4. Recommandations stratégiques

Voici quelques recommandations stratégiques pour renforcer I'efficacité, l'efficience et I'équité
des programmes de protection sociale au Maroc.

Systémes d'information intégrés : Il est recommandé d’instaurer des systémes d’information
centralisés et interopérables, permettant une coordination efficace entre les différents
programmes sociaux et facilitant ainsi les processus de ciblage, d’identification et
d’enregistrement des bénéficiaires éligibles. Parallelement, la mise en place d’un registre social
unifié intégrant les données socio-économiques des ménages apparait essentielle afin
d’améliorer la précision du ciblage et ’allocation équitable des ressources publiques. Enfin, le
recours aux technologies émergentes, notamment a la biométrie et aux paiements mobiles,
constitue un levier stratégique pour renforcer 1’efficacité, la transparence et la tracabilité des
interventions sociales.

Evaluations régulieres : Il est préconisé d’institutionnaliser des évaluations d’impact
périodiques des programmes sociaux, réalisées par des organismes indépendants, afin d’assurer
une mesure rigoureuse de leur efficacité et de leur efficience. Les résultats issus de ces
évaluations devraient étre systématiquement mobilisés pour réviser, ajuster et optimiser la
conception ainsi que la mise en ceuvre des interventions publiques. De plus, ’instauration de
mécanismes formalisés de retour d’information des bénéficiaires apparait indispensable pour
renforcer la redevabilité, améliorer la qualité des prestations et garantir une meilleure
adéquation entre les besoins réels des populations cibles et les dispositifs programmatiques.
Rationalisation et harmonisation : Il apparait nécessaire de rationaliser 1’architecture des
programmes sociaux afin de réduire les redondances et les chevauchements institutionnels
susceptibles d’affecter leur efficacité. Dans cette perspective, 1’harmonisation des critéres
d’éligibilité, des procédures opérationnelles et des mécanismes de prestation entre les différents
dispositifs s’impose comme un levier stratégique pour accroitre la cohérence et 1’efficience du
systeme. Par ailleurs, la fusion ciblée de certains programmes pourrait favoriser des synergies
opérationnelles et financieres, renforcant ainsi la soutenabilité globale des interventions
sociales.

La consolidation du socle national de protection sociale requiert, en paralléle, une extension
progressive de la couverture des programmes structurants, tels que le RAMED et les transferts
monétaires directs, afin d’assurer une inclusion plus large des populations vulnérables. Le
renforcement des dispositifs d’insertion économique et des filets sociaux productifs doit étre
envisagé comme un pilier complémentaire permettant de stimuler I’autonomisation et la
résilience des bénéficiaires. Enfin, le développement de mécanismes de protection contre les
chocs exogeénes, notamment les risques climatiques, constitue un axe prioritaire pour garantir
la durabilité et I’adaptabilité du systéme de protection sociale face aux mutations économiques
et environnementales.

Perspectives de réforme et d’extension : La réforme des régimes de sécurité sociale existants
s’avére indispensable afin d’assurer leur viabilité financiere et de garantir la pérennité des
prestations a long terme. Cette dynamique devrait s’accompagner d’une extension systématique
de la couverture aux travailleurs de I’économie informelle ainsi qu’aux travailleurs
indépendants, de maniere a réduire les inégalités d’acces a la protection sociale et a renforcer
I’universalité du systéme. En outre, I’instauration progressive d’un revenu minimum garanti a
large couverture constituerait une étape structurante vers la mise en place d’un dispositif plus
inclusif et cohérent. L’ensemble de ces réformes viserait la construction d’un systéme intégre,
efficient, équitable et durable de protection sociale, capable de contribuer de maniére tangible
a la réduction de la pauvreté et des inégalités au Maroc.

718
www.ijafame.org



http://www.ijafame.org/

Oussama ELHADDAD & Abdallah ECHAOUI. Analyse comparative de I'efficacité des différents programmes de protection
sociale au Maroc en termes d'amélioration du bien-étre des populations cibles

7. Conclusion

L'analyse comparative réalisée dans cette étude a permis d'évaluer I'efficacité de différents
programmes de protection sociale au Maroc en termes d'amélioration du bien-étre des
populations cibles. Les résultats ont montré que tous les programmes étudiés, notamment le
RAMED, le Programme d'Urgence, le PNAPS, le FSF et I'Entraide Nationale, ont eu un impact
positif sur la réduction de la pauvreté, des inégalités et de la vulnérabilité. Cependant, leur
efficacité varie selon les critéeres d'évaluation utilisés, tels que la pertinence, I'efficience,
I'impact, la durabilité et I'équité.

Parmi les principales conclusions, on peut souligner que le RAMED a contribué a améliorer
I'acces aux soins de santé pour les populations pauvres et vulnérables, tandis que le Programme
d'Urgence a permis de créer des emplois temporaires et de soutenir les activités génératrices de
revenus pendant la crise économique. Le PNAPS, quant a lui, a fourni une assistance financiere
et un accompagnement social aux personnes en situation de précarité, contribuant ainsi a la
réduction de la pauvreté.

Les programmes de protection sociale au Maroc ont permis de tirer plusieurs legons et de mettre
en évidence des meilleures pratiques qui peuvent guider les efforts futurs dans ce domaine. Ces
éléments clés sont les suivants : lI'importance d'une approche ciblée et adaptée aux besoins
spécifiques des populations vulnerables. Par exemple, le RAMED a réussi a améliorer I'acces
aux soins de santé pour les ménages pauvres grace a une conception tenant compte de leurs
contraintes financieres et geographiques. La nécessité d'une coordination efficace entre les
différents acteurs impliqués dans la mise en ccuvre des programmes, tels que les ministéres, les
collectivités locales et les organisations de la société civile. Le succés du Programme d'Urgence
repose en partie sur une coordination renforcee des interventions au niveau local.
L'importance d'un suivi et d'une évaluation réguliers pour ajuster les programmes en fonction
des résultats obtenus et des défis rencontrés. Le PNAPS a bénéficié d'un processus d'évaluation
continu qui a permis d'améliorer progressivement son efficacité. La nécessité de mettre en place
des mécanismes de pérennisation des programmes pour assurer leur durabilité a long terme. Le
FSF, par exemple, dispose d'un systeme de financement pérenne grace a des contributions
réguliéres des entreprises et des particuliers.

Sur la base des conclusions de cette analyse comparative et des lecons apprises, plusieurs
recommandations peuvent étre formulées pour améliorer I'efficacité des programmes de
protection sociale au Maroc : renforcer la coordination et la complémentarité entre les différents
programmes pour eviter les chevauchements et optimiser I'utilisation des ressources. Une
meilleure harmonisation des critéeres d'éligibilité et des modalités de ciblage permettrait
d'améliorer la couverture et I'équité des interventions. Améliorer les systemes de suivi et
d'évaluation en adoptant des indicateurs de performance pertinents et en mettant en place des
mécanismes de collecte et danalyse de données robustes. Cela permettrait d'ajuster les
programmes en fonction des résultats obtenus et d'assurer une utilisation efficiente des
ressources. Explorer des sources de financement innovantes et durables, telles que des
partenariats public-privé ou des fonds d'investissement socialement responsables. Cela
contribuerait a garantir la pérennité des programmes a long terme et a réduire leur dépendance
aux financements publics. Renforcer I'appropriation et la participation des communautés locales
dans la conception et la mise en ceuvre des programmes. Cela permettrait de mieux prendre en
compte les spécificités locales et d'assurer une meilleure adhésion des bénéficiaires. Enfin, il
est essentiel de poursuivre les efforts visant a améliorer la coordination et la complémentarité
entre les différents programmes de protection sociale, ainsi qu'avec d'autres politiques
publigues liées au développement humain, a I'emploi et a la croissance économigue.
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Annexe
Programme Pertinence Efficience Impact Durabilité Equité
Régime d'Assistance | -, Positif sur l'accés aux | z . .. .
Médicale (RAMED) Eleve Moyen soins de santé Aameliorer | Faible
Programme ) Positif sur la réduction de |
d'Urgence (2008- | Elevé Moyen la pauvreté et la création | A améliorer | Moyen
2012) d'emplois
(Fj’g)\igdr:rglr&e Pé\lrggr?rr::sl ) Positif sur la réduction de |
en  Situation  de Elevé Moyen la pauvreté et la | Aaméliorer | Moyen
Précarité (PNAPS) vulnérabilite
Positif sur la réduction de
Fonds de Solidarité | -, ., . la pauvreté et de la| ; .., .
Familiale (FSF) Eleve Faible vulnérabilité chez les Aameliorer | Faible
personnes agées
Positif sur la promotion |
Entraide Nationale Moyen Faible de la solidaritt et de | A améliorer | Faible
I'entraide
Observations :
o Tous les programmes ont un impact positif sur le bien-étre des populations cibles, en
particulier sur la réduction de la pauvreté et de la vulnérabilité.
o L'efficience et la durabilité de certains programmes doivent étre améliorées.
. L'équité de la répartition des bénéfices est un point faible pour la plupart des
programmes.
o L'Entraide Nationale présente des résultats plus faibles en termes de pertinence,
d'efficience et d'impact.
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